Riga, 2024.gada

KOMPLEKSA TURISMA PAKALPOJUMU SNIEGSANAS LIGUMS NR.

SIA Travel Art LV, Reg. Nr. 40103312195, biroja adrese: Graudu iela 68 A - 301, Riga, LV-1058, Latvija, Paterétaju tiesibu aizsardzibas
centra izsniegtas licence Nr. T-2024-19, e-pasta adrese: inese.krumina@travelart.lv, tel.nr. +371 26460906; +371 67622316, turpmak
teksta Tarisma operators, kura varda rikojas persona, kas ir tiesiga vai attiecigi pilnvarota parakstit $o ligumu, no vienas puses, un

, personas kods: , adrese:

kontakttalrunis _ ; e-pasts; , turpmak teksta KLIENTS, no otras puses, bet abi kopa turpmak
teksta PUSES ieverojot PUSU brivi, bez viltus, maldiem un spaidlem pausto gribu, nosledz $o ligumu par sekojoso:

1. Liguma priekSmets

1.1.

1.2.

1.3.

Tarisma operators sagatavo un pardod, bet Klients perk komplekso tiirisma pakalpojumu — celojumu “ 7
saskana ar $o Ligumu un Celojuma Programmu, kas ir §1 Liguma neatnemama sastavdala, turpmak teksta — Celojums.
Celojuma Programma ir ieklauta informacija par Celojuma galamerki, marsrutu, uztureSanas laiku, naktsmitnem, tas atraSanas
vietam, naksu skaitu, értibu raksturojumu, transportlidzeklu veidu un értibu raksturojumu, izbrauksanas un atgriesanas vietu,
datumu un laiku, apstasanas un parsesanas laiku un vietu, paredzetam edienreizém, minimalo dalibnieku skaitu, galameérka valsts
pasu un vizu rezimu, galamerka valsts mediciniskajam formalitatem, brivpratigu vai obligatu apdro$inasanu, Celojuma ieklautam
ekskursijam, noradot pakalpojumu sniegSanas valodu, un citiem pakalpojumiem, kas ietverti kompleksa tarisma pakalpojuma
kopéja cena.
Celojums kopuma tiek organizéets Klientam un $adam Klienta noraditajam personam (turpmak teksta kopa - Turisti):

/vards, uzvards/, p.k. ; /vards, uzvards/, p.k.

>

2. Liguma noslegsana un speka stasanas

2.1.

Ligums tiek nosutits Klientam uz elektronisko pastu un tiek noslégts attalinati, ja Klients nav izteicis vélmi parakstit to klatiene.

2.2. Ligums tiek uzskatits par noslégtu un stajas speka ar bridi, kad Tirisma operators ir sanémis no Klienta $1 Liguma 3.2. punkta

noteikto Avansa maksajumu.

2.3. Ja Ligums slegts attalinati, Klienta veikta Avansa maksajuma samaksa ir Klienta apliecinajums, ka Klients pilniba ir iepazinies ar

Ligumu un ta pielikumiem, Puses ir savstarpgji apspriedusas Liguma nosacijumus un Klients saprot un piekrit visiem Liguma
nosacijumiem vai, ja Ligums parakstits klatiene, Klients ar savu parakstu apliecina, ka ir pilniba iepazinies ar Ligumu un ta
pielikumiem, Puses ir savstarpegji apspriedusas Liguma nosacijumus un Klients saprot un piekrit visiem Liguma nosacijumiem.

2.4. Nosledzot $o Ligumu, Klients apliecina, ka ir informeéts par Tirisma operatora tiesibam izdarit izmainas Celojuma Programma un

piekrit tam bez papildus pusu rakstiskas vienosanas.

3. Celojuma cena un samaksas kartiba

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

Celojuma kopéja cena ir EUR . Celojuma kopéja cena ietilpst tie pakalpojumi, kas noraditi Celojuma programma.

Klients lidz , pamatojoties uz Turisma operatora izrakstito rekinu, samaksa Turisma operatoram Celojuma Avansa
maksajumu, turpmak teksta - Avansa maksajumi.

AtlikuSo Celojuma cenu Klients apnemas samaksat Tirisma operatoram lidz , turpmak teksta — Atlikusi
Celojuma cena.

Puses vienojas, ka rekini tiek satiti elektroniski un ir derigi bez paraksta.

Ja Klients velas nodot savu Ligumu citai personai vai mainas Klienta dati (pieméram, varda un uzvarda maina), Tarisma operators

iekasé administrativo maksu EUR 50,00 (par personu) un papildus maksas, kuras nosaka un iekasé aviokompanijas un citas
institiicijas. Persona, kas nodod Ligumu un ta sanémejs ir solidari atbildigi par Atlikusas Celojuma cenas samaksu un par visu no
$adas nodo$anas izrieto$o papildus maksu, maksajumu vai citu izmaksu segSanu.

4. Atteiksanas no Celojuma un Liguma izbeigsana

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Klientam ir tiesibas atteikties no Celojuma, iesniedzot par to Tarisma operatoram rakstisku atteikumu uz Turisma operatora e-
pastu: info@travelart.lv.

Ja Klients izmanto Liguma 4.1.punkta noteiktas atteikuma tiesibas, Tiirisma operators ietur:

Avansa maksajumu, ja atteikums iesniegts lidz ___ (ar vardiem) kalendarajam dienam pirms Celojuma sakuma datuma;

100% (simts procentus) no Celojuma cenas, ja atteikums iesniegts mazak ka ___ (ar vardiem) kalendaras dienas pirms Celojuma
sakuma datuma.

Tarisma operatoram ir tiesibas atteikties no Liguma izpildes, 3 (tris) kalendaras dienas ieprieks par to bridinot Klientu, nosiitot
Klientam pazinojumu uz $aja Liguma noradito e-pasta adresi, ja Klients neievéro Liguma 3.4.punkta noteikto Atlikusas Celojuma
cenas samaksas kartibu.

Gadijuma, ja Liguma 4.5.punkta noraditaja kartiba Turisma operators ir izmantojis tiesibas atteikties no Liguma izpildes, Klients
zaude iemaksato Avansa maksajumu un atlidzina Turisma operatoram faktiskos izdevums, ja tadi Tarisma operatoram radusies
(piem., konsularie izdevumi saistiba ar turistu vizu noformesanu, u.c.).

Ja Celojumam nav pieteicies minimalais dalibnieku skaits, Tlirisma operators var izbeigt Ligumu un pilniba atmaksat Klientam
visus maksajumus, kas veikti Liguma ietvaros, bez pienakuma maksat papildu kompensaciju, ne velak ka:

4.7.1. 20 (divdesmit) kalendaras dienas pirms Celojuma sakuma, ja tas ilgst vairak neka sesas dienas;
4.7.2. 7 (septinas) kalendaras dienas pirms Celojuma sakuma, ja tas ilgst no divam lidz sesam dienam;
4.7.3. 48 (Cetrdesmit astonas) stundas pirms Celojuma, ja tas ilgst mazak neka divas dienas.
4.8. Turisma operators var izbeigt Ligumu un pilniba atmaksat Klientam visus maksajumus, kas veikti Liguma ietvaros, bez

pienakuma maksat papildu kompensaciju, ja Tarisma operators nenoverSamu un arkartas apstaklu de] nespéj izpildit Ligumu un
par to bez kavesanas pazino Klientam.

4.9. Turisma operators patur tiesibas bez kompensaciju izmaksas pienakuma un neatmaksajot Celojuma cenu atteikt Liguma

noslegSanu vai vienpuséji atcelt jau noslégtu Ligumu, neuzsakt vai partraukt pakalpojuma sniegSanu Klienta veselibas stavokla
del, neatbilstosa vecuma, dazadu atkaribu, agresivas uzvedibas u.c. apstaklu del, kuri traucé vai apdraud Klientu vai citus
Celojuma grupas dalibniekus, Celojuma norisi un Celojuma Programmas pienacigu izpildi. Ja Turisma operators ir spiests
vienpuse€ji atcelt Ligumu lidz Celojuma uzsaksanas bridim, Turisma operators atmaksa visu Klienta iemaksato Celojuma cenu. Ja
Tiurisma operators ir spiests partraukt pakalpojumu sniegSanu jau uzsakta Celojuma Klienta vainojamas ricibas del, Turisma
operators ir tiesigs neatmaksat par Klienta Celojumu veikto Celojuma cenu.

4.10. Turisma operators atmaksa Klientam pienako$as naudas summas $aja Liguma noraditaja kartiba un apmera 14 (Cetrpadsmit)

kalendaro dienu laika no Klienta rakstveida pieprasijuma sanemsanas.



5. Klienta tiestbas un pienakumi, garantijas

5.1. Klientam ir tiestbas no Tirisma operatora
informaciju, kas saistita ar Celojumu.

5.2. Klientam ir tiesibas atteikties no Celojuma atbilstosi Liguma
4.1, 4.2.punktam un ta apakspunktiem.

5.3. Klientam ir pienakums veikt Celojuma maksas samaksu
Liguma noteiktaja apmera un terminos.

5.4. Klientam ir tiesibas sanemt no Turisma operatora atlidzibu
par zaudejumiem, kas radusSies sakara ar Liguma neizpildi
vai nepienacigu izpildi, iznemot $adus gadijumus:

5.4.1. ja Celojums tiek atcelts Liguma paredzetaja termina
nepietiekama dalibnieku skaita del;

5.4.2. ja Celojuma atcelSanu izraisijusi arkarteji (neparasti,
neparedzami un nekontrolejami) apstakli — neparvarama
vara.

5.5. Tiristi nodrosSina sava celosanas dokumenta speka esamibu,
atbilstosi Celojuma Programma sniegtajai informacijai. Ja
galamerka valsts tiesibu akti prasa, Turisti nodroSina
vakcinacijas, obligatas medicinas izdevumu apdrosinasanas
un citus dokumentus. Klients nepiecieSamo informaciju
sanem sava e-pasta no Turisma operatora.

5.6. Turistiem ir pienakums nodrosinat lidzi speka esoSus
celojumam nepiecieSamus dokumentus (pase, Viza,
vakcinacijas aplieciba, apdroSinasana utt.), kas lauj
Taristiem Skersot valstu robeZas un uztureties valstis
celojuma laika. Tiristi ir atbildigi par celoSanas dokumentu
speka esamibu.

5.7. Klienta pienakums ir 24 stundas pirms celojuma sakuma
noskaidrot izlidosanas/reisa laiku pie Turisma operatora
parstavja, kas noradits Celojuma Programma vai izlido$anas
lidostas timekla vietné reisu izlidoSanas sadala. Par
izmainam Turisma operators informé Klientu individuali.
Galamerki Klienta pienakums ir 24 stundas pirms
atgrieSanas majas noskaidrot bitisko informaciju par
izlidoSanas laikiem no Tarisma operatora parstavja.

5.8. Turistiem ir pienakums ierasties Celojuma Programma
noraditajos laikos un vietas, ka ari stingri ieverot viesnicu vai
citu uzturesanas (izmitinasanas) vietu, transporta lidzeklu
un citu pakalpojumu izmantoSanas noteikumus, tapat ari
ieverot celojuma ieklauto valstu normativos aktus un
visparejas uzvedibas normas.

5.9. Ja izbraukSanas diena Tiristi laikus neierodas uz attiecigo
transporta lidzekli vai kada cita veida savas vainas del
neizmanto Liguma paredzetos pakalpojumus, viniem nav

sanemt

tiesibu pieprasit kompensaciju par neizmantotiem
pakalpojumiem.
5.10. Klienta pienakums ir samaksat par visiem Taristu papildu

pakalpojumiem, kas izmantoti Celojuma laika, bet nav
ieklauti Celojuma Programma (minibars, SPA pakalpojumi,
citas izklaides utt.).

Ja Tarisma operators Turistiem Celojuma laika sniedz
palidzibu, kas noradita Liguma 6.3.punkta, Klienta
pienakums ir kompensét Turisma operatoram faktiskos
izdevumus, kas saistiti ar $adas palidzibas sniegSanu.

Ja Celojuma laika Turisti izmanto papildus pakalpojumus,
kas nav mineti Celojuma Programma, tad par minéto
pakalpojumu izmantoSanu un izmaksam atbildigi pasi
Turisti.

Tiristu pienakums ir samaksat par bagazu, kas parsniedz
atlauto svaru un izmeru, atbilstoSi aviokompaniju
noteikumiem.

Tiristu pienakums ir skaidri izprast Tirisma operatora
parstavja organizatoriskos noradijumus un tos izpildit,
saistiba ar konkréeto Celojuma drosibu un kartibu.

5.15. Klientam ir pienakums atlidzinat Tiirisma operatoram visus
zaudejumus, kas nodariti Turistu vainas del.

Ja treSas personas verSas pret Turisma operatoru ar
pretenzijam vai prasibam par zaudejumu atlidzibu, kas $im
personam radusas Taristu vainas del, Klients nekavejoties
pec pirma pieprasijuma apnemas sniegt visu nepiecieSamo
informaciju par pretenzijas vai prasibas rasanos un butibu.
Ja Turistu vainas de€] Turisma operators bus spiests veikt
jebkada veida kompensacijas (atlidzibas, soda vai citas
naudas summas) izmaksu sakara ar treSo personu
izvirzitajam pretenzijam vai prasibam, Klients apnemas
atlidzinat raduSos zaudéjumus pilna apmera.

Ja Celojuma norises laika Tuaristiem rodas pamatotas
pretenzijas vai stdzibas, vai tas atklajis nepilnibas Celojuma

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.16.

5.17.

5.18.

sniegSanas laika, tas nekavejoties jau Celojuma laika
rakstiski jaiesniedz Tirisma operatoram vai grupas
vaditajam, bet ne velak ka 3 (tris) dienu laika pec atgriesanas
Latvija. Klients pretenzijas vai siidzibas var iesniegt ar1 velak
- normativajos aktos noteiktaja termina, tacu $ada gadijuma
Tirisma operators nevar uznemties atbildibu par problemas
atru un kvalitativu izskatiSanu un atrisinasanu.

6. Turisma operatora tiestbas un pienakumi, garantijas

6.1. Turisma operators apnemas nodroSinat Tuaristiem
komplekso turisma braucienu saskana ar Ligumu un
atbilstos$i Celojuma Programmai, izpemot gadijumus, ja
Liguma neizpilde vai nepienaciga izpildé nav vainojams
Tirisma operators vai cits pakalpojuma sniedzejs un Ligums
netiek pildits:

6.1.1. Taristu vainas del;

6.1.2. tresSas personas neparedzamas vai nenoversamas darbibas
del, kas nav saistita ar liguma paredzetajiem
pakalpojumiem;

6.1.3. neparvaramas varas apstaklu del.

6.2. Ja Turisma operators neievero Celojuma Programmu tadu
apstaklu del, ko Turisma operators nesp&j kontroleét,
Tirisma operatoram ir tiesibas mainit naktsmitnes vietu,
transporta lidzeklus, marsrutu un veikt citas izmainas, ar
nosacijumu, ka tad€jadi celojuma kvalitate un bitiba netiek
nozimigi ietekmeéta. Klients nekavéjoties tiek informéts par
izmainam.

6.3. Turisma operators apnemas sniegt Tiristiem visu
nepiecieSamo palidzibu celojuma laika, ja ar Turistiem
notiek nelaimes gadijums, ja Tiristi kliist par noziedziga
nodarijuma upuri vai ja notiek cits gadijjums, kura rezultata
tiek apdraudéta Tuaristu dziviba vai veseliba. Tirisma
operators palidz sazinaties ar medicinas iestadi un
galameérka valsts varas iestadem vai sniedz attiecigu
informaciju, ka ari organizé pirmstermina atgriesanos, ja
nepieciesams.

6.4. Ja Celojuma laika Ligums tiek atcelts arkartéju (neparastu,
neparedzamu un nekontroléjamu) apstaklu del, Klientam ir
tiesibas sanemt Celojuma cenas kompensaciju, bet no
Celojuma cenas tiek ietureta pamatota atlidziba par
celojuma pakalpojumiem, kas jau ir sniegti vai tiks sniegti
celojuma pabeigSanai.

6.5. Ja Turisma operators nenoverSsamu un arkartas apstaklu dée]
nespéj nodrosinat Taristu atgrieSanos ka paredzets Liguma
un Celojuma Programma, Turisma operators sedz izmaksas
par nepiecieSamo izmitinasanu vai ja tas iesp€jams,
nodro$ina izmitinasanu lidzvertigas kategorijas tiirisma
mitne uz laikaposmu, kas neparsniedz tris naktis.

6.6. Ja Turisma operators savas vainas de] pildot Ligumu
nesniedz kadu no Liguma minétajiem pakalpojumiem vai
nespéj to sniegt, Turisma operators izmaksa Klientam
kompensaciju par neizmantotajiem vai dal€ji izmantotajiem
pakalpojumiem.

6.7. Turisma operators nav atbildigs:

6.7.1. ja Turistiem vestnieciba vai cita institucija tiek atteikta
iebrauksanas viza vai iebrauksana tiek atteikta cita no
Tirisma operatora neatkariga iemesla del (piemeéram,
celoSanai nederiga pase), un ta rezultata Turisti nevar
piedalities Celojuma;

6.7.2. par varbiitéjiem transporta kavejumiem (lidmasinas vai
pramja kavesanas, sastrégums uz autocela, remonts,
streiks, u.c.);

6.7.3. par Celojuma Programmas izmainam Celojuma laika
administrativo iestazu prasibu del;

6.7.4. par negadijumiem, kas saistit ar Turistu giitajam traumam,;

6.7.5. ja Turisti nozaudé&jusi mantu vai ta sabojata vai nozagta.

6.8. Turisma operators nekavejoties informe Klientu par visam
nozimigam Celojuma pakalpojuma izmainam vai atcelSanu.
Informacija tiek sniegta uz Klienta noradito e-pastu vai
mutiski uz noradito telefona numuru.

6.9. Persona, kas ir atbildiga par Taristu bagazas sabojasanu vai
pazaudesanu ir parvadatajs un, lai sanemtu kompensaciju
par iespejamiem zaud€jumiem, Turisma operators iesaka
iegadaties bagazas apdrosinasanu pirms Celojuma, ja ta nav
ieklauta Celojuma kopeja cena.

6.10. Turistiem nav tiesibas uz jebkadu kompensaciju, ja Tiristi
patvaligi partrauc Celojumu vai atsakas no kadas ta dalas.



6.11.

6.12.

6.13.

Tirisma operators nav atbildigs par zaudejumiem, ko
radijusas dabas katastrofas vai citi neparedzami apstakli, no
kuriem Turisma operators nesp€j izvairities, lai cik ripigi
censtos. Minetie apstakli var but kar$, dabas katastrofa,
epidémija, streiks un citi notikumi (force majeure).

Ja liguma izpildi ietekmeé vai aizkave apstakli, kas

Kklasificejami ka neparvarama vara, tad tas nav uzskatams
par Pusu atteik$anos no saistibu izpildes.
Tirisma operators patur tiesibas bez kompensaciju izmaksas
pienakuma un neatmaksajot Celojuma cenu atteikt Liguma
noslegSanu vai vienpusgji atcelt jau noslegtu Ligumu,
neuzsakt vai partraukt pakalpojuma sniegSanu Turistu
veselibas stavokla del, neatbilsto$a vecuma, dazadu atkaribu,
agresivas uzvedibas u.c. apstaklu del, kuri trauce vai apdraud
Tiristus vai citus Celojuma grupas dalibniekus, Celojuma
norisi un Celojuma Programmas pienacigu izpildi. Ja
Tirisma operators ir spiests vienpuséji atcelt Ligumu lidz
Celojuma uzsak$anas bridim, Tirisma operators atmaksa
visu Klienta iemaksato Celojuma cenu. Ja Turisma operators
ir spiests partraukt pakalpojumu sniegSanu jau uzsakta
Celojuma Tiristu vainojamas ricibas del, Tirisma operators
ir tiesigs neatmaksat par Celojumu Klienta veikto Celojuma
cenu.

7. Apdrosinasana un mediciniskie jautajumi

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Klienta iemaksatas naudas drosibas
GATANTELA]Aueeuveeereeeieeiesieeeeeie et eeeseeeaeenne

Ja Celojuma Programma un kopeéja cena nav ieklauta
apdroSinasana, Turisti ir tiesigi veikt apdrosinasanu
patstavigi, brivi izveloties apdro$inasanas sabiedribu vai lagt
Tirisma operatoru noformeét apdrosinasanu Taristu varda
AS Compensa Insurance Latvijas filialé.

Taristiem ir pienakums iepazities ar  attiecigas
apdrosinasanas sabiedribas apdrosinasanas noteikumiem,
un Turisti apnemas stingri ieverot $os noteikumus.
Apdrosinasana sedz neatlieckamas mediciniskas palidzibas
sniegSanu Turistiem nelaimes gadijuma, ka ari izdevumus,
kas saistiti ar Turistu repatriaciju (nogadasanu atpakal
Latvija) ttrisma pakalpojumu sniegSanas laika, iznemot
gadijumus, kad:

7.4.1. mediciniska palidziba tiek sniegta Tiristiem vina hronisko

slimibu (par kuram Turistiem bija zinams pirms

izbraukSanas) arstéSanai, ka ar1 citiem arsteSanas
izdevumiem, kas nav saistiti ar apdrosSinasanas
gadijjumiem.

7.4.2. Turisti, kas guvu$i traumu alkoholisko, toksisko vai

narkotisko vielu lietoSanas rezultata, sanem nepiecieSamo
medicinisko palidzibu, tacu visi ar mediciniskas palidzibas
sniegSanu saistitie izdevumi tiek attiecinati uz Klientu un
Klients sedz tos patstavigi.

7.4.3. Turistiem, kuriem regulari jalieto specialie medikamenti

(zales), brauciena janem lidzi pietiekamu daudzumu
nepiecieSamo medikamentu un visus citus nepiecieSamos
paliglidzeklus.

7.4.4. Citos gadijumos, kuri paredzeti apdrosSinasanas liguma

7-5-

7.6.

7:7-

8.

8.1.

noteikumos.
Informacija par nepiecieSamo vakcinaciju, dodoties
pieligtaja Celojuma ir iespejams iegiit Pasaules veselibas
organizacijas majaslapa, Infektologijas centra un citas
kompetentajas mediciniskajas institiicijas.
Turisma operatora sniegta informacija par nepieciesamo
vakcinaciju ir standarta prasibu minimums, kas jaievero
Turistiem, dodoties celojuma, kas neizsledz nepiecieSamibu
péc papildu vakcinam.
Turisma operators neuznemas atbildibu, ja Turisti, dodoties
Celojuma, nav pienacigi mediciniski nodrosinajies.

Klienta pasas prasibas, kuram Turisma
operators piekritis

Klients nav izvirzijis nekadas 1pas$as prasibas attieciba uz
Celojumu.

9. Personas datu apstrade
9.1. Taristi ar $o sniedz piekriSanu $adu savu fiziskas personas

datu apstradei: vards, uzvards, personas kods, adrese,

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

dzim$anas datums, personu apliecino$a dokumenta dati un
dokumenta kopija, pilsoniba, e-pasta adrese, talruna
numurs, maksajuma konta numurs un citi dati, pieméram,
veselibas stavokla dati par to, vai Turistiem ir vai nav
veikta vakcinacija.

Personas datu apstrades gadijuma personas datu parzinis ir
Tirisma operators.

Personas datu apstrades merkis ir viesnicu un parlidojumu
bilesu rezervacijai un iegadei, ka ari ekskursiju planosanai
paredzeta celojuma laika, ka arl citu Tiarisma operatora
juridisko pienakumu izpildei.

Turisma operatoram ir pienakums neizpaust personas
datus treSajam personam, ja vien tresajai personai
personas dati ir nepiecieSami §1 Liguma izpildei.

Péc §1 Liguma saistibu izpildes, Tirisma operatoram ir
pienakums izdzest Tiristu personu datus, ja Taristi ir
izteikus$i $adu lugumu. Pec personu datu izdzeSanas
Tarisma operators sniedz rakstveida apliecinajumu
Klientam par visu personas datu dzesanu.

Tarisma operators apliecina, ka Tiristu personu datu
apstrade tiek ieverotas Eiropas Savienibas un Latvijas
Republikas normativo aktu prasibas.

Citi iguma noteikumi

Sis ligums pilniba apliecina Puu vieno$anos un aizstaj
jebkadas PusSu norunas, solijumus vai vienoSanas pirms
liguma.

Visi stridi un domstarpibas, kas Pusu starpa sakara ar §1
Liguma izpildi, neizpildi vai nepienacigu izpildi,
risinatas parrunu cela, ja vienoSanas netiek panakta,
domstarpibas var tikt risinatas Pateréetaju tiesibu
aizsardzibas centra, Riga, Brivibas iela 55, LV — 1010, e-
pasta adrese: pasts@ptac.gov.lv; konsultaciju talrunis:
65452554, paterétaju arpustiesas stridu risinasanas
komisija, ja Pateretaju tiesibu aizsardzibas centra
pateretajam sniegta palidziba strida risinasana nav
nodrosinajusi rezultatu vai tiesa atbilsto$i procedurai, kas
noteikta Latvijas Republikas normativajos aktos.

Ligums ir sagatavots uz tris lapam latviesu valoda, divos
identiskos eksemplaros, viens - Klientam, bet otrs - Tiirisma
operatoram.

Ligums pilniba apliecina pu$u vieno$anos un aizstaj
jebkadas pusu mutiskas norunas, solijumus vai vienoS$anas
pirms §1 Liguma.

Papildinajumi un grozijumi, ka ari citi dokumenti, kas
attiecas uz So Ligumu, ir §1 Liguma neatnemamas
sastavdalas un Kkliist par Liguma pielikumiem péc to
abpusgjas parakstisanas.

Ja Ligums tiek nositits Klientiem elektroniski, izmantojot
elektronisko pastu, Ligums tiek noslégts attalinati un pusu
paraksti uz Liguma nav nepiecieSami.
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